Reklamační protokol číslo…………………

Objednatel/reklamující:   
jméno a příjmení/firma:
                        bydliště/sídlo:
                        IČ:
[bookmark: _GoBack]                        e-mail:
                        telefon:


Zhotovitel/Poskytovatel služeb:       
                         středisko Údržba rychle
                         HOLLEN CZ s.r.o.
                         se sídlem Jiráskova 528/51, Mladá Boleslav, PSČ: 293 01
                         IČ: 289 78 013
                         zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl C, vl. 157357
                         
1. Předmět reklamace

    

2. Doklad o dodávce reklamovaných služeb/díla:
    (předávací protokol, faktura)*             číslo:                       ze dne:

3. Zjištěná závada:

  


4. Navrhovaný způsob reklamace:*
a) uvedení v předešlý stav
b) oprava
c) výměna
d) vrácení peněz
e) jiný (popište)


Datum a podpis reklamujícího:



Vyřizuje:




Reklamace vyřízena dne:                                    způsobem:


